
 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ที่ดำเนินในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลผาตั้ง อำเภอสังคม จังหวัดหนองคาย 
   ตามที่ องค์การบริหารส่วนตำบลผาตั้ง ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567 ที่ผ่านมา องค์การบริหารส่วนตำบลผาตั้ง จึงขอสรุปและ

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ที่ดำเนินในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 มีรายละเอียด ดังนี้ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพ่ือส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

วันที่ดำเนินการ 

1. มาตรการหรือ
แนวทาง ในการ พัฒนา
ด้านการ ปฏิบัติหน้าที 

- หน่วยงานต้องจัดให้มี การ
ประเมินความพึง พอใจของผู้
มาติดต่อหรือ รับบริการ  
- หน่วยงานต้องจัดทำ แผนผัง
แสดงขั้นตอน/ ระยะเวลา
ให้บริการ ประชาชน และระบุ 
ผู้รับผิดชอบงาน ให้บริการทุก 
กระบวนงาน  
- หน่วยงานต้องจัดให้มี ช่อง
ทางการรับเรื่อง ร้องเรียน/
ร้องทุกข์ที่มี ประสิทธิภาพ
มากขึ้น  
- หน่วยงานต้องพัฒนา 
บริการสร้างมาตรฐานที่ เท่า
เทียมกัน 

- มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่ 
ดำเนินการ จัดทำแบบสำรวจ 
ความพึงพอใจของผู้มารับ บริการ  
- จัดทำคำสั่งมอบหมายเจ้าหน้า 
จัดทำ ขั้นตอน/ระยะเวลาในการ 
ให้บริการและ ระบุผู้รับผิดชอบ ทุก
กระบวนงาน  
- จัดให้มีระบบและช่องทางใน การ
ร้องเรียน ของประชาชนให้มี 
ประสิทธิภาพมากข้ึน เช่น ช่อง 
ทางการร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ ของ 
หน่วยงาน ผ่านสายตรง ผู้บริหาร 
หรอืกล่องรับเรื่อง ร้องเรียน เป็น
ต้น  

ตุลาคม 2566 – 
30 กันยาย 
2567 
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2.ประกาศ No gift policy เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ 
และควรดำเนินการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดข้ึน 
และดำเนินการหรือจัดกิจกรรม
ใด ๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงใน
การเรียกรับสินบนหรือให้สินบน
ดังกล่าว 

- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ให้ผู้มาติดต่อหรือรับ 
บริการได้รับทราบ 
- ดำเนินการประเมิน 
ความเสี่ยงการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบที่อาจเกิดขึ้น 
- ดำเนินการหรือจัดกิจ 
กรรมใด ๆ เพ่ือจัดการ 
ความเสี่ยงในการเรียก 
รับสินบนหรือให้สินบน 
- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 
- เผยแพร่และประชา สัมพันธ์
คู่มือหรือแนว ปฏิบัติการ
จัดการเรื่อง ร้องเรียนการ
ทุจริตและ ประพฤติมิชอบ 

31 ตุลาคม 
2566  

3 จัดทำคู่มือผลประโยชน์
ทับซ้อน 

องค์การบริหารส่วนตำบลผาตัง้
ตระหนักถึงความสำคัญในการ
ปฏิบัติงานและการดำเนินการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การ
ปฏิบัติหนา้ที่หรือละเว้นการ
ปฏิบัติหนา้ที่โดยมชิอบ หรือได้ใช้ 
อำนาจในตำแหน่งหนา้ที่เพื่อ
แสวงหาผลประโยชน์ที่มิควรได้
โดยชอบด้วยกฎหมาย จึงดำเนนิ 
การจัดทำคู่มือ การปฏิบัตงิานเพื่อ
ป้องกันผลประโยชนท์ับซ้อนของ
องค์การบริหารส่วนตำบล เพื่อ
เป็นแนวทางในการ ปฏิบัตงิาน
ต่อไป 

- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
คู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน 
ให้กับพนักงานทราบ เพ่ือเป็น
แนวทางในการ ปฏิบัติงาน
ต่อไป 
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4.จัดทำคู่มือการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

- หน่วยงานต้องมีกลไกในการ
ติดตาม ตรวจสอบการ
ดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ 
และระเบียบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ  
- หน่วยงานต้องจัดทำแนวทาง
ปฏิบัติและ ระเบียบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

- จัดทำจัดทำคู่มือการใช้ และ
ขั้นตอนปฏิบัติในการ ใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ  
- จัดทำแบบฟอร์มสำหรับ
เจ้าหน้าที่ และ 
บุคคลภายนอกในการนำ
ทรัพย์สินของทาง ราชการไป
ใช้ได ้ 
-การปฏิบัติงานเป็นไปตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่
เกี่ยวข้อง อีกทั้งการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ
ถูกกํำหนดเป็นมาตรการหนึ่ง 
ในมาตรการเพ่ือควบคุมความ
เสี่ยงหรือลดความเสี่ยงอันอาจ
เกิดจากการขัดกันระหว่าง
ประโยชน์ส่วนบุคคล และ
ประโยชน์ส่วนรวมองค์การ
บริหารส่วนตำบลผาตั้ง 

ตุลาคม 2566 -
กันยายน 2567 

5.เปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

- จัดทำข้อมูลและปรับปรุง
ข้อมูลให้เป็น ปัจจุบันและ
ครบถ้วนพร้อมทั้งต้องเปิดเผย 
ข้อมูลบนเว็บไซต์ขององค์กร 

- ปรับปรุงขอ้มูล ข่าวสาร ที่
เผยแพร่ให้ ครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน ผ่านช่องทางการ 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ 
เช่น Line Facebook และ
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 
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